TICKETAGORA



UMA PONTE PARA
EXPERIENCIAS
TRANSFORMADORAS

TICKET ACORA, maior plataforma de
inscricdes para eventos esportivos da Ameérica

Latina



NOSSO FOCO?
ESPORTE PARTICIPATIVO

Todas as funcionalidades da plataforma sao
construidas para conectar atletas com os
organizadores mais incriveis do Brasil

MAIS DE 2 MILHOES DE
PAGEVIEWS POR MES

Quem procura pratica e desafios esportivos no Brasil,
procura o Ticket Agora. Os milhdes de acessos sao
prova que, além de plataforma, somos um grande
hub de informacoes




Mais de 12 mil eventos j3
foram comercializados
pela nossa plataforma
com mais de 5,5 milhdes
de ingressos vendidos

S6 em 2019 foram
800 mil inscricoes para
mais de 2000 eventos.
Todos esportivos




NAO FAZEMOS EVENTOS.
FAZEMOS TECNOLOGIA

Nossa crenca é na especializacao total, no foco, no
conhecimento de mercado, na capacidade de
contribuir para o ecossistema de experiéncias
esportivas




4 maos: busca de feedback
constante com organizadores

Benchmarking com as
maiores ticketerias do mundo

Autosservico: toda autonomia
para configuracao nas maos
dos Organizadores

PLATAFORMA DE VENDAS FEITA
PARA EVENTOS ESPORTIVOS

Equipe de suporte
especializado, treinada e agil

SLA de 24 horas, por que
velocidade ¢ essencial

Consultoria de negocios:
nossa equipe pronta para
ajudar com hacks de
crescimento



E FALAMOS COM UM
MONTAO DE GENTE

Pessoas que, em algum momento,
transformaram as proprias vidas atraveés de
eventos esportivos
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S0 900 mil pessoas na base
de dados, 100% formada por
atletas do mundo todo

Temos também mapeadas
mMais de 3.000 assessorias
esportivas por todo Brasil

Com orgulho,
comercializamos eventos em
todos os estados do Brasil e
até internacionais

Capilaridade e conexao com
gente do esporte € nosso DNA



PARCERIA, CONSULTORIA,
SUPORTE TOTAL PARA O
SUCESSO DOS EVENTOS

A gente ja ajudou a transformar milhares de vidas, mas o
gue interessa mesmo ¢ trabalhar pelo negdcio dos
organizadores de eventos




MODELO SELF-SERVICE
ESCOLHA SEU GRAU DE AUTONOMIA

Onboarding Suporte na psapilidade Indepen.déncia
com criacio de intuitiva com para realizar
treinamento e eventos, Passos para operagoes
suporte sempre que ?dIQGO deN simples ou
necessario informacdes complexas, sem
necessidade de
suporte

com mais de

uvouTuhe 80 videos tutoriais do sistema e

webinars incriveis!


https://www.youtube.com/c/TicketAgoraHUB

PRODUTO

Conheca alguns

detalhes da plataforma
especialista em vendas
de inscricoes para
eventos esportivos

O sistema tem centenas de
ferramentas e fung¢des, ndo caberia
em uma apresentagdo.

Se quiser, agende um treinamento ;)



Cestao e

Dashboard criacdo Marketing
Gerencial de eventos Digital
PLATAFORMA
TICKET AGORA:
PILARES DE PRODUTO
Relatorios e Dashboard Modulo de

insights financeiro eventos virtuais



DASHBOARD GERENCIAL

Em uma tela, todas as informacdes-chave para ' B--
tomada de decisao e atalhos para analise do seu o --—“ ol
evento .

Projecao de Vendas: o sistema calcula a
projecao de acordo com a velocidade de
vendas

Acompanhamento de vendas diario, com
grafico e planilha

Receita consolidada em tempo real e preview
do Ticket Médio

Mensagens
. ~ diretas para
Funil de Conversao: entenda o recuperacdo de

Carrinho de

comportamento das vendas e converse com
Compras

clientes no funil



GESTAO E CRIACAO DE EVENTOS

Sistema intuitivo de cadastro, com multiplas funcdes, customizacao
ilimitada do fluxo de inscri¢des

Personalizagcdo de questionario no fluxo de inscricdes, com
dropdown, espacos ou caixas de selecao

Integragao com vendas de produtos, antes ou depois das
vendas de inscri¢cdes, com controle de estoque e
possibilidade de criacao de loja interna

Modelos de cadastro com diferentes tipos de precificacao,
cadastros de lotes por tempo ou volume, regras de
descontos

E possivel tem modalidade
de pagamento parcelado em
até 12X




HOTSITE DOS EVENTOS

No cadastro vocé também configura o hotsite do seu evento. Ele
aparece em todas as plataformas e canais Ticket Agora com clientes

Feito em
metodologia
Material Design,
referéncia Google

SEO otimizado,
sempre atualizado
de acordo com
algoritmos Google

Funcdes Mapa
Percurso, links,
videos, imagens e
conexao direta com
Organizador



https://bit.ly/3GtgGcn
https://bit.ly/3GtgGcn
https://bit.ly/3nq05yr
https://bit.ly/3nq05yr

MARKETING DIGITAL

Estd em nosso DNA. O foco € em resultados
e, para isso, oferecemos um montao de
ferramentas de marketing e comunicacao

Disparo de comunicados para base de inscritos
com texto e imagem customizados

Ferramenta de Segmentacao de banco de
dados, com criagao de listas ou analise de
qualquer cruzamento de informacdes que vocé
possa imaginar. E muito facil de usar.

Atribuicdo de numeros de peito

Emissao de certificados pds-evento com
customizacao total

Criacdo e gestao de cupons desconto, atrelado
a dados variaveis, CPF, em real ou percentual



MARKETING DIGITAL

Integracdes com diversas plataformas para execucdo de campanhas
de midia, tracking de resultados e automacao
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VOUCHERS: UMA NOVA RECEITA

O sistema possui a opcao de vender créditos por organizador ou por
evento. Vocé pode fazer agdes com vale compra ou promogdes para
antecipacao de receita

Usabilidade facil,
no fluxo de
inscricoes

Ndo necessita de
evento aberto

Vocé pode definir
quais eventos sao
validos ou nao

para cada cupom

vale

RS 75,00

utilize o cédigo:

Controle direto
na area do atleta,
onde o
participante
controla saldo e
utilizacao do
crédito



A MAIOR BLACK WEEK DE INSCRICOES

Desde 2016, Ticket Agora promove em novembro a maior Black Week do mercado de
eventos participativos do Brasil, gue em 2021 passou a se chamar Sports Week

Incremento de até
180% nas vendas de

inscricdes de 233

eventos EVENTOS
participantes

Aumento de 23%
na velocidade de

A maior campanha de todos os tempos

vendas de 2020
i ico PLONESIN 174 cventos | -
inscricdes para o .

ano seguinte

Mais de 195 mil inscrigbes vendidas
desde a primeira edigdo.

Confira detalhes da


https://hub.ticketagora.com.br/resultados-da-sports-week-ticket-agora-2021/

DASHBOARD FINANCEIRO

A interface financeira do Ticket Agora é, acima de tudo,
uma fortaleza de seguranca, protecao dos seus dados e
um grande hub de informacdes

Relatdrios financeiros atualizados em tempo real, log de
todas as transacodes e extrato detalhado

O foco é simplificar a vida do Organizador com
informacdes rapidas e controle para cada evento

Repasses com interface intuitiva e automatizada




DESTAQUE

AUTOMACAO ANUENTES

Vocé pode cadastrar e gerenciar os co-Organizadores
do seu evento de forma automatizada

Todo o processo é controlado na area financeira e
conta com respaldo juridico. Tudo também
automatizado

Os anuentes nao ficam habilitados para gerenciar ou
acessar o dashboard do organizador, mas podem
receber repasses

Cadastro cria um aditivo de
contrato, que deve ser

assinado digitalmente por
organizador e anuente

Todos os eventos poderao ter
repasses para diferentes

CNPJs, de co-organizadores e
fornecedores




RELATORIOS E INSIGHTS

O sistema oferece dezenas de informacdes atualizadas em tempo real
como perfil de consumo, demografico e segmentacao de dados

Veja sexo, cidade, estado, pais,
dias da semana, horario das
vendas, meio de pagamento,
devices de compra e um monte
de outras informacdes

Estamos integrados com
plataforma de e-mails All In
(grupo Locaweb) que manda
aberturas e cliques para e-mails
disparados pelo Ticket Agora A——




EVENTOS VIRTUAIS

Esta parte merece uma apresentacao so para ela, baixe
logo acima o guia onde mapeamos a jornada
completa para o seu desafio!

Funcionalidades para O foco é evolucao
organizadores e para atletas, constante. Os préximos
no que é atualmente o passos do produto sao
sistema de Eventos definidos juntamente
Esportivos Virtuais mais com organizadores

completo do Brasil usuarios


https://materiais.ticketagora.com.br/guia-completo-desafios-virtuais
https://materiais.ticketagora.com.br/guia-completo-desafios-virtuais

EVENTOS VIRTUAIS

Dashboard para Organizadores é feito para facilitar a operacao de controle de tempos,
aprovacoes e visao do envio de Kits, além de possibilitar comunicacao diretas, via sistema.

Possibilidade total de
customizacgao da
experiéncia: por distancia
acumulada, distancia unica,
calorias, altimetria

Integracdo com API dos
correios para calculo de
fretes - ou opgao de setup g
proprio de preco por estado



EVENTOS VIRTUAIS

A experiéncia dos atletas esta cada dia melhor. O sistema esta em constante
desenvolvimento, ganhando integracdes e trabalho de usabilidade

Integracao com STRAVA
permite atletas subirem
resultados de forma
automatica para os
eventos

E possivel também subir o
tempo de forma manual,
com imagem em upload

SUAS CONEXOES

atividades realizadas sordt

VCIONIZagas Com 5Ua

Conectado

Ranking em tempo real,
com fotos / avatares, e
possibilidades de
visualizacao:
modalidades, sexo,
distancias

Emissdo de certificado,
com foto de fundo, ou
fundo do evento

’ '
t\ TICKETAGORA
] . CLASSIFICAGAO TOP 10

] corrida 15km

Gural Feminino Maxculing

Cleber G,




Agora Vocé ja conhece um
pouco do Nosso produto e
funcionalidades

EMPRESA DE
TECNOLOGIA
COM FOCO

NO SUCESSO
DE EVENTOS
ESPORTIVOS

Mais que uma plataforma
de vendas. Uma parceria
pelo sucesso do seu evento



Seguranca € preocupacao
primaria da plataforma. Todas as
transacoes e dados sao
criptografados. Nés adequamos a
comunicacao e estrutura a Lei
LGPD e trabalhamos forte pela
protecao dos dados dos usuarios

ESTRUTURA
ESPECIALIZADA

Servidores Microsoft Azure, em
nuvem, com elasticidade total de
acordo com a demanda. Nossa
experiéncia é de lidar com
dezenas de milhares de acessos
simultaneos sem nenhum
problema de performance




Além do backoffice com times
Financeiro, Editorial, Design e
Tecnologia, temos também areas
de interface com clientes

ESTRUTURA
ESPECIALIZADA
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CUSTOMER SUCCESS
Vocé vai ter um
executivo de
relacionamento

especifico para seus
eventos. E um ponto
de contato diario para
tudo que vocé
precisar.

MARKETING

Além dos canais
Ticket Agora, € o time
responsavel por
ajudar a impulsionar
suas vendas com
acdes e consultoria
para crescimento

PARTICIPANTE
Time treinado,
antenado e que
conhece tudo dos
eventos. Temos 2
pilares no SAC:
tratamento
humanizado e claro,
agilidade




NOSSA API

Vocé consegue integrar
diversas solugdes e até outros
sistemas ao Ticket Agora
através da nossa AP,
disponivel para clientes e
parceiros

SOLUCOES

Autenticacao de contas
Consulta de eventos

Pedidos e informacdes
sobre participantes

Ponto de Check In

Estoque de produtos



SERVICOS-EXTRAS
AO ORGANIZADOR

Além da plataforma, a gente oferece um
monte de outros servicos
complementares, para ajudar nas vendas
de inscricoes, elaboracao de estratégias e

suporte
Cestao de Cestao de Consultoria para Consultoria para Disparos extras
anuncios Google anuncios em estratégia de estratégia de de e-mail

Adwords Redes Sociais comunicagao pricing marketing



XETAGORA HUB

Conhecga o

Ticket Agora HUB

ACORAHUB

Categorias -

CONTEUDO COMO
IDENTIDADE

Nos transformamos nossa missao nos Ultimos
anos. Alem de trabalhar pelo sucesso dos eventos,
gueremos também colaborar com o Ecossistema
dos eventos participativos

Compartilhamos todo nosso conhecimento no
portal Ticket Agora HUB.

Sao dezenas de pesquisas, matérias, videos e até
NOSSOS pProprios cursos onde compartilhamos
tudo que aprendemos ao lidar com milhares de
eventos esportivos no dia a dia.

Cliente Ticket Agora tem acesso antes a0s
conteddos e muitos acessos extras, treinamentos
e conversas.

Conectar-se com a gente € também se conectar
com um ecossistema inteiro, cheio de
oportunidades.


https://hub.ticketagora.com.br/

WEBRUN:

O PRINCIPAL
PORTAL DE
RUNNING DO
BRASIL E DO
TICKET AGORA

Falamos com milhares de
corredores com conteuddos
sobre eventos, treinamento,
alimentacao e noticias

Organizadores com eventos no
Ticket Agora tém vantagens
para anunciar e tém matérias
de eventos divulgadas no site

O calendario Ticket Agora
aparece na integra no
calendario Webrun, um dos
mais completos do segmento e
maior foco de visitacao do portal

S&o mais de 300.000
pageviews por més

Baixe aqui nosso
[+] midia Kit


https://storagefileta.blob.core.windows.net/ticketagora/arquivos/evento/29892/1e6bec71f4bd4449940424f93917a8b2637655669651943563.pdf

Quem falou que a gente
nao produz evento?
Reunimos mais de 200
organizadores de todo o
Brasil no nosso evento
anual de negdcios,
palestras e debates

TA SUMMIT

Cliente Ticket Agora tem
preco especial e
vantagens para participar




EXPERIENCIA DE COMPRA

Do lados dos organizadores, customizacao total.
Do lado dos atletas, a melhor experiéncia

O fluxo de inscricdes é rapido e intuitivo,
adequacao total ao mobile

Facilidade para inscrigdes em grupos, com moédulo
de revezamento (pagamento total ou por atleta)
ou equipes

Unificagao de cadastros dos atletas. Nao importa
qguem fez a inscricdo, o atleta tem acesso a todo
historico e informacdes, associado a sua chave de
usuario

Valor total

PAGAMENTO

Cartén de crédito

vse @2 @ o

Pagamenio instantdneo

®

Bofeto bancéro
sokio
LEET

AVISO IMPORTANTE
Efobus 0 pagamena dant da prazo, s logn sara
tbarado para nsoites o mesmo CPF spares apés
s cano 86
48h. Dividas postariones entiar em contalo com
pors té mbr.

Unica do mercado que
jé disponibiliza
pagamento via PIX



Um espaco com
todos os servicos que
o atleta precisa para
gerenciar os desafios
e inscricoes

AREA DO
ATLETA

Pesauisar inscrigdes.

Meus pedidos
O Pedidos cancelados
O Eventos favoritos

80'S NIGHT RUN -
EVENTO VIRTUAL

CONECTAR APLICATIVOS N\

H0'S NIGHT RUN - EVENTO

DADOS

Pedido n® 3397660
Pagamento: CartZo de crédito
Total: RE90,42

INSCRIGOES
1

STATUS
Paga

SOLICITAGOES

- REENVIAR
¥ CONFIRMACAG

Historico de participacoes

Acesso a protocolos

Emissdo de segunda via de boletos

Interface e gestao dos proprios
desafios virtuais



APP
TICKET
SPORTS

Experiéncia
mobile renovada,
com menos
cliques e mais
intuitiva

Algoritmo para
indicagao de
préximos eventos
e display
calendario

Lancamento
Fevereiro 2022

Todo histérico do
atleta, integracdes
com Apps,
dashboard pessoal

Notificacdes inApp
ou por Push

Nova experiéncia
de virtuais, mais

conectada e com
mais ferramentas

(=8 comancooconom )

Como realizar o pagamenco por Pix

1. Abra 0 app da sua institukdo fnanceira.
Qual spficetivo wso pare Fazer o Fix?
2 Fags um Pix lendo v QR Code ou coplanca o
codgo pars pegsments

3 Reuive 2 informacins, Aguarce u
Confirmagdo e prantat Té page )

Informagdes sobre o seu pedido
vsn INSCRICOES l
[ ~
— )



MODULOS DE
GRUPOS E
ASSESSORIAS

Sabemos que os grupos sao
muito representativos nas
vendas de inscricoes. Na nossa
dltima pesquisa, cerca de 18%
na média entre todos os
eventos

Vocé pode configurar as
regras para grupos com
descontos, limite de inscricoes
e prazos para preenchimento
dos dados de atletas

Os grupos tém um link
especifico de vendas, com um
passo a passo que ajuda nessa
gestao dos alunos




PRODUTO
IMBATIVEL,
TAXAS IDEM

O Ticket Agora existe para o seu
negocio ficar mais leve,
rentavel e focar no que
realmente importa:
experiéncias transformadoras

Ah, além de tudo isso, a gente
tem a taxa mais competitiva do
mercado por que a gente sabe
gue é importante para vocé

vidS COITIO IiulICiUlld O lllUdEiU
comercial?




MODELO COMERCIAL

Temos uma pequena taxa de setup para
configuracdo do evento. Depois, 0 que
valem sdo as vendas

No6s cobramos uma taxa de servico sobre
cada transacgdo, que pode ser absorvida
pelo organizador, repassada ao cliente, ou
hibrida, dividida entre ambos

Toda a plataforma fica disponivel, ja para o
primeiro evento.

Todos os custos de pagamento estao

incluidos, seja cartao, boleto, débito. Ainda
existem algumas taxas de estornos e ted

FLEXIBILIDADE




ECOSSISTEMA
DOS

EVENTOS
ESPORTIVOS

Ser cliente e parceiro Ticket
Agora é também pertencer
mais ao mundo dos eventos
esportivos

Estamos conectados em rede
com todos os players desse
segmento

E talvez um dos maiores
ganhos de ter seu evento
conosco. Pertencer a um
ecossistema de trocas, que
debate e trabalha junto pela
evolucao do setor



TICKETAGORA

Todos os direitos reservados

Agende seu horario com nossos
consultores comerciais:

e solicite nossa proposta de parceria!
enviamos rapidinho ;)
Whatsapp +55 (11) 9.6920-5425



https://beta.ticketagora.com.br?Orcamento=True
https://beta.ticketagora.com.br?Orcamento=True

