REGULAMENTO OFICIAL

DESAFIO DAS FADAS

META REAL

Slogan oficial: “A magia existe em cada passo.”

1. DISPOSIGCOES INICIAIS

1.1. O presente Regulamento estabelece as regras, condi¢des de participagdo, direitos,
deveres e responsabilidades relacionadas ao FAIRY REALM CHALLENGE — DESAFIO
DAS FADAS, doravante denominado DESAFIO, promovido pela META REAL SPORTS,
doravante denominada ORGANIZADORA.

1.2. Para fins de identificagcdo da ORGANIZADORA, deverao constar na pagina oficial de
inscrigao:

Nome/Razao Social: DIEGO DA SILVA DIAS DE SOUZA ME

Nome Fantasia: META REAL SPORTS

E-mail: metarealsports@gmail.com

Instagram: @metarealsports

Demais canais oficiais: aqueles divulgados pela ORGANIZADORA.

1.3. O FAIRY REALM CHALLENGE é um desafio esportivo de participagao virtual, ndo
existindo local unico de realizagao, largada coletiva obrigatdria, percurso presencial oficial,
fechamento de vias, estrutura médica presencial, postos de hidratagao ou qualquer
estrutura fisica tipica de prova presencial.

1.4. O participante podera realizar sua atividade no local, data e horario de sua escolha,
observadas as regras deste Regulamento.

1.5. O conceito do DESAFIO é baseado em liberdade, movimento, transformacgao,
coragem e conquista pessoal.

1.6. A liberdade proposta pelo DESAFIO significa permitir que cada participante escolha seu
proprio caminho, local, ritmo e momento para realizar sua atividade, sempre respeitando
seus limites fisicos, sua seguranca e a legislacao aplicavel.



1.7. A inscricao representa a ciéncia e aceitagdo deste Regulamento, desde que seu
conteudo tenha sido disponibilizado previamente ao participante de maneira clara e
acessivel.

2. CONCEITO DO DESAFIO

2.1. O FAIRY REALM CHALLENGE — DESAFIO DAS FADAS foi criado para simbolizar
transformacao e liberdade.

2.2. As asas representam metaforicamente a coragem de seguir o préprio caminho, superar
limitagcdes pessoais e continuar em movimento.

2.3. O DESAFIO nao possui como objetivo principal determinar quem é o atleta mais rapido.
2.4. A experiéncia é baseada na conquista individual.

2.5. Nao havera pace minimo obrigatdrio, salvo se alguma categoria especifica estabelecer
regra diferente de forma clara antes da contratagao.

2.6. O participante n&o precisa acompanhar o ritmo de outras pessoas.
2.7. O principio central do evento é:

Vocé escolhe onde.
Vocé escolhe quando.
Vocé escolhe o seu ritmo.

2.8. O slogan oficial do evento é:

“A magia existe em cada passo.”

3. NATUREZA VIRTUAL

3.1. O DESAFIO é realizado de forma virtual.

3.2. Nao existe obrigagdo de comparecimento a local previamente determinado pela
ORGANIZADORA.

3.3. O participante podera realizar sua atividade em:
rua;

e parque;
e pista;



academia;

esteira;

praia;

condominio;

trilha autorizada;

espaco esportivo;

ou outro local adequado.

3.4. O participante devera escolher local compativel com a pratica segura da atividade.

3.5. A ORGANIZADORA nao determina o trajeto individual utilizado por cada participante.

4. MODALIDADES

4.1. O participante podera realizar o DESAFIO por meio de:

e corrida;
e caminhada;
e ou combinacgao entre corrida e caminhada.

4.2. A modalidade devera observar o que estiver efetivamente disponibilizado na pagina
oficial de inscricao.

5. DISTANCIAS

5.1. Poderao ser disponibilizadas as seguintes distancias:

3 km;

5 km;
10 km;
21 km;
100 km.

5.2. Prevalecerao as opgoes efetivamente disponibilizadas para compra no momento da
inscrigao.

5.3. O participante devera escolher sua distancia antes de finalizar sua inscricdo.

5.4. A alteragao posterior de distancia ndao é automatica e dependera da possibilidade
operacional da ORGANIZADORA e da plataforma utilizada.



5.5. Recomenda-se que o participante escolha uma distancia compativel com sua condi¢ao
fisica e experiéncia.

6. INSCRICAO

6.1. A inscricdo podera ser realizada pela Ticket Sports ou por outro canal oficial indicado
pela META REAL.

6.2. Somente serdo consideradas validas inscricdes realizadas pelos canais oficiais da
ORGANIZADORA.

6.3. A inscrigdo sera confirmada apds a aprovagao ou compensagao do pagamento.
6.4. O participante é responsavel pela veracidade das informacgdes fornecidas.
6.5. Antes de concluir a inscricado, o participante devera conferir especialmente:

nome completo;

CPF ou documento correspondente;
data de nascimento;

e-mail;

telefone;

enderego;

CEP;

cidade;

Estado;

distancia;

modalidade;

kit escolhido;

tamanho de camiseta, quando aplicavel.

6.6. Informacdes falsas ou deliberadamente incorretas poderao impedir a correta prestacao
do servico.

6.7. A inscricao é vinculada ao participante cadastrado.

6.8. Eventual transferéncia de titularidade dependera das condi¢des da plataforma e da
aprovacao da ORGANIZADORA quando necessaria.

7. INICIO DO DESAFIO

7.1. O participante podera iniciar sua jornada apds a confirmacao da inscrigao.



7.2. Nao existe uma largada coletiva obrigatoria.

7.3. O participante possui liberdade para escolher o momento adequado para iniciar.

8. PRAZO PARA CONCLUSAO

8.1. Salvo informacgao expressamente diferente na pagina de inscricdo, ndao havera prazo
ordinario determinado para conclusao do DESAFIO.

8.2. O participante podera concluir sua distancia respeitando seu proéprio ritmo.

8.3. Caso o projeto seja futuramente encerrado de maneira definitiva, os participantes com
inscrigbes ja confirmadas deverao ter seus direitos adquiridos preservados, sendo eventual
procedimento de transi¢do comunicado pelos canais oficiais.

9. REALIZAGAO DA DISTANCIA

9.1. O participante nao precisa obrigatoriamente completar toda a distancia em uma unica
atividade.

9.2. Sera permitida a soma de diferentes atividades até atingir a distancia adquirida.

9.3. Exemplificativamente, um participante inscrito nos 100 km podera acumular diversas
atividades até atingir ou superar os 100 km.

9.4. As atividades deverao corresponder as modalidades autorizadas no DESAFIO.

9.5. A soma devera atingir, no minimo, a quilometragem contratada.

10. COMPROVAGAO DA ATIVIDADE

10.1. A conclus&o devera ser comprovada por meio de registro da atividade.
10.2. Poderéao ser aceitos registros provenientes de:

Strava;

Garmin;

Nike Run Club;
Adidas Running;



Samsung Health;

Apple Saude;

reldgios esportivos;

aplicativos de corrida;

esteiras com registro de distancia;

outros sistemas capazes de demonstrar a atividade realizada.

10.3. A comprovacao podera ocorrer pela Ticket Sports ou por outro canal oficial indicado
pela ORGANIZADORA.

10.4. O participante também podera apresentar print da atividade.
10.5. O registro devera apresentar, sempre que tecnicamente possivel:
distancia;

identificacdo da atividade;

data;
identificagao do usuario.

10.6. Atividades acumuladas poderédo ser comprovadas por meio de diversos registros.

11. VALIDACAO

11.1. O envio da atividade ndo implica aprovagao automatica.
11.2. A ORGANIZADORA podera verificar as informagdes apresentadas antes da validagao.

11.3. Caso o comprovante esteja ilegivel, incompleto ou apresente divergéncias, o
participante podera ser solicitado a encaminhar nova comprovacao.

11.4. A ORGANIZADORA podera solicitar esclarecimentos razoaveis quando houver
inconsisténcias objetivas no registro.

12. FRAUDE

12.1. E proibida qualquer tentativa deliberada de fraude.
12.2. Sao exemplos de irregularidades:

adulteracéo de prints;

alteragao artificial da quilometragem;

falsificagcdo de dados;

utilizagédo consciente de atividade pertencente a terceiro;



e manipulagao de arquivos;
e apresentacido de comprovante sabidamente falso;
e duplicacao indevida de registros.

12.3. Caso existam indicios objetivos de irregularidade, a ORGANIZADORA podera solicitar
esclarecimentos.

12.4. Sempre que razoavelmente possivel, o participante tera oportunidade de apresentar
nova comprovacgao ou esclarecimento antes de eventual invalidagao.

12.5. A comprovagéao de fraude podera resultar na invalidagdo da conclusao do DESAFIO,
sem prejuizo das medidas legalmente cabiveis.

13. LIBERDADE DO PARTICIPANTE

13.1. A liberdade é um dos pilares do FAIRY REALM CHALLENGE.
13.2. O participante possui liberdade para escolher:

onde realizar;

quando realizar;

Seu percurso;

seu horario;

seu ritmo;

como distribuir os quildmetros;

se prefere correr, caminhar ou combinar ambas, dentro das modalidades permitidas.

13.3. Essa liberdade nao afasta a obrigagédo de agir com prudéncia e respeitar regras de
seguranga.

13.4. Liberdade nao significa ultrapassar limites fisicos ou colocar a propria integridade em
risco.

13.5. O participante devera sempre priorizar sua saude e seguranca.

14. CONDICOES DE SAUDE

14.1. Corrida e caminhada sao atividades que envolvem esforgo fisico.
14.2. O participante devera avaliar sua condi¢cao de saude antes de realizar o DESAFIO.

14.3. Recomenda-se avaliagcdo médica ou orientacdo de profissional habilitado quando
houver:



histérico de doenga;

limitagao fisica;

longo periodo de sedentarismo;

sintomas relacionados a esforco;

duvidas quanto a aptidao para atividade fisica;

ou qualquer condi¢cao que possa tornar a pratica esportiva inadequada.

14.4. O participante devera respeitar seus proprios limites.
14.5. Caso apresente sintomas como:

dor intensa;

tontura;

desmaio;

falta de ar anormal;

dor no peito;

alteragao subita de consciéncia;
mal-estar relevante;

devera interromper a atividade e buscar auxilio adequado.

14.6. Nenhum elemento promocional do DESAFIO devera ser interpretado como
recomendacao para ultrapassar limites fisicos ou ignorar sinais do organismo.

15. SEGURANCA DO PERCURSO

15.1. Como nao existe percurso oficial, cabe ao participante escolher local apropriado.
15.2. O participante devera observar:

transito;

sinalizacéo;
iluminacéo;

seguranga publica;
condicbes climaticas;
estado do piso;

acesso permitido ao local;
regras de parques;
regras de condominios;
normas de academias;
legislagéo local.

15.3. Em vias publicas, deverao ser respeitadas integralmente as normas de circulagao e
seguranga.

15.4. Recomenda-se evitar trajetos que apresentem risco evidente.



15.5. Também sao recomendados hidratacdo adequada, equipamentos compativeis e
vestuario apropriado.

16. RESPONSABILIDADE DO
PARTICIPANTE

16.1. Cabe ao participante agir de forma prudente durante a realizagao da atividade.
16.2. Sao de responsabilidade do participante, dentro de sua esfera de decisao:

escolha do percurso;

escolha do horario;

escolha do ritmo;

respeito a propria condicao fisica;
utilizacao de equipamentos pessoais;
observancia das regras de transito;
respeito as normas do local escolhido.

16.3. Por ndo determinar o percurso individual utilizado pelo participante, a
ORGANIZADORA néo possui controle sobre situacdes especificas existentes no local
escolhido.

16.4. Esta disposicao n&o exclui responsabilidades que sejam legalmente atribuiveis a
ORGANIZADORA.

17. PARTICIPACAO DE MENORES

17.1. A participacdo de menores de 18 anos dependera da ciéncia e autorizacéo de pai,
mae ou responsavel legal.

17.2. Para participantes menores de 16 anos, a contratagdo devera ser realizada ou
representada por seu responsavel legal, observadas as regras da plataforma.

17.3. O responsavel devera verificar se a distancia escolhida é adequada a idade e a
condigao fisica do menor.

17.4. Recomenda-se acompanhamento de adulto responsavel durante a atividade.

17.5. Devera prevalecer, em todas as decisdes relacionadas a criangas e adolescentes, seu
melhor interesse e sua seguranca.



18. KIT DO PARTICIPANTE

18.1. O participante recebera os itens correspondentes a op¢ao de inscricao efetivamente
adquirida.

18.2. A composicao de cada kit sera informada de forma clara antes da contratagao.
18.3. Poderéo existir diferentes opc¢des de kit.

18.4. A medalha oficial FAIRY REALM CHALLENGE representa simbolicamente a
conclusdo da jornada.

18.5. Caso determinada categoria possua camiseta ou outros itens, estes deveréo constar
expressamente na descrigdo da modalidade adquirida.

18.6. Itens nao incluidos na modalidade escolhida ndo poderao ser exigidos como
integrantes do Kkit.

19. MEDALHA

19.1. A medalha sera produzida conforme o projeto oficial divulgado pela ORGANIZADORA.

19.2. Poderéo existir pequenas variagdes inerentes ao processo industrial, tais como
minimas diferencas de:

tonalidade;

brilho;

aplicacao de tinta;
textura;
acabamento;
posicionamento;
relevo.

19.3. Essas variagdes nao poderao descaracterizar substancialmente o produto ofertado.

19.4. Eventuais vicios ou defeitos serao tratados de acordo com a legislagao aplicavel.

20. CAMISETA E OUTROS ITENS



20.1. Quando a opg¢ao adquirida incluir camiseta, o participante devera selecionar o
tamanho disponivel durante a inscricéo.

20.2. Quando houver tabela de medidas, recomenda-se sua consulta antes da compra.
20.3. Eventuais solicitacbes de troca serdo analisadas de acordo com:

legislagao aplicavel;

condicao do produto;

disponibilidade de estoque;
natureza da solicitagao.

21. POSTAGEM DO KIT

21.1. A preparacao do kit tera inicio apds a conclusédo das condi¢cdes necessarias para o
envio, especialmente a validagao do resultado quando exigida.

21.2. Apés a validagao da atividade e confirmagao das informagdes necessarias, a
ORGANIZADORA realizara a postagem do kit em até 5 dias uteis.

21.3. O prazo acima corresponde ao prazo da ORGANIZADORA para preparagao e
postagem.

21.4. O prazo de postagem nao se confunde com o prazo de transporte.

21.5. Apds a postagem, o prazo de entrega dependera do operador logistico e do enderecgo
de destino.

21.6. Sabados, domingos e feriados nao serdo considerados dias Uteis para a contagem do
prazo de postagem.

22. FRETE NACIONAL

22.1. O FAIRY REALM CHALLENGE podera possuir frete gratis para todo o Brasil,
quando assim anunciado na oferta contratada.

22.2. O beneficio compreendera a postagem regular inicial ao endereco informado pelo
participante.

22.3. Caso a encomenda seja devolvida por circunstancia comprovadamente atribuivel ao
participante, podera ser cobrado o custo de uma nova postagem.

22.4. Sao exemplos:



endereco informado incorretamente;

enderec¢o incompleto;

destinatario desconhecido;

recusa injustificada;

auséncia apos as tentativas previstas pela transportadora;
nao retirada da encomenda disponibilizada para retirada.

22.5. Cada caso sera analisado individualmente, respeitada a legislacdo consumerista.

23. ENVIO INTERNACIONAL

23.1. A participacdo no DESAFIO podera ser realizada por pessoas residentes fora do
Brasil, observadas as condi¢des disponiveis.

23.2. O frete internacional nao esta incluido no valor normal da inscrigdo, salvo
informacao expressa em sentido contrario.

23.3. O interessado devera consultar previamente a ORGANIZADORA sobre:

possibilidade de envio;
valor do frete;

modalidade de transporte;
prazo estimado.

23.4. Tributos de importacao, tarifas alfandegarias ou cobrangas impostas pelo pais de
destino poderao ser cobrados diretamente do destinatario, conforme as normas locais.

24. ENDERECO DE ENTREGA

24.1. O participante devera informar enderego completo e correto.
24.2. A ORGANIZADORA podera solicitar confirmagao do enderego antes da postagem.

24.3. Caso seja identificado erro, o participante devera comunicar a corregéo antes da
postagem.

24.4. Apés a postagem, a alteragédo podera nao ser tecnicamente possivel.

24.5. Em caso de devolugcdo, a ORGANIZADORA devera informar o participante sobre os
procedimentos disponiveis.




25. RASTREAMENTO

25.1. Quando o servigo de transporte disponibilizar rastreamento, sera fornecido codigo ou
identificacao equivalente.

25.2. O participante devera acompanhar a entrega.

25.3. Caso identifique paralisagdo anormal, extravio ou outra irregularidade relevante,
devera entrar em contato com a ORGANIZADORA.

25.4. A ORGANIZADORA adotara as providéncias razoaveis junto ao operador logistico
quando necessario.

26. CERTIFICADO

26.1. Apds a concluséo e validagao do DESAFIO, podera ser disponibilizado certificado
digital personalizado.

26.2. O certificado possui carater simbdlico e comprobatério da participacao.
26.3. O certificado nao constitui:

diploma;

licenga profissional;
registro federativo;
certificagdo académica;
titulo profissional.

27. CANCELAMENTO E DIREITO DE
ARREPENDIMENTO

27.1. Serao respeitados os direitos do consumidor previstos na legislagao brasileira.

27.2. Nas contratagdes realizadas fora de estabelecimento comercial, inclusive pela
internet, sera observado o direito de arrependimento previsto no Codigo de Defesa do
Consumidor, quando aplicavel.

27.3. O consumidor podera exercer o direito legal dentro do prazo previsto em lei.



27.4. O procedimento podera ser realizado pelos canais disponibilizados pela plataforma de
inscricdo ou pela ORGANIZADORA, conforme o caso.

27.5. Nas hipoteses legalmente aplicaveis, os valores deverao ser restituidos na forma
determinada pela legislagao.

27.6. Apds o término do prazo legal de arrependimento, pedidos de cancelamento serao
analisados conforme:

legislacdo vigente;

estagio da prestacao do servigo;

circunstancias concretas;

regras da plataforma;

eventual processamento, personalizagao ou expedicio de produtos.

27.7. Nenhuma clausula deste Regulamento devera ser interpretada como renuncia aos
direitos legalmente assegurados ao consumidor.

28. ERRO, DEFEITO OU AVARIA DO KIT

28.1. Caso o participante receba item com defeito, avaria relevante, divergéncia ou
auséncia de produto integrante do kit adquirido, devera entrar em contato com a
ORGANIZADORA.

28.2. Recomenda-se o envio de fotografias que permitam identificar o ocorrido.
28.3. A solicitacido sera analisada e solucionada nos termos da legislagcéo aplicavel.

28.4. A ORGANIZADORA nao limitara direitos relacionados a vicios ou defeitos quando
estes forem legalmente assegurados ao consumidor.

29. SERVICOS DE TERCEIROS

29.1. Algumas etapas da experiéncia poderao utilizar servigos fornecidos por terceiros.
29.2. Entre eles poderao estar:

Ticket Sports;

meios de pagamento;
Strava;

aplicativos esportivos;
fabricantes;



e Correios;
e transportadoras;
e plataformas tecnoldgicas.

29.3. A ORGANIZADORA néo controla integralmente a infraestrutura tecnoldgica ou
operacional de empresas independentes.

29.4. Falhas exclusivamente originadas em plataformas terceiras serdo tratadas de acordo
com a natureza da ocorréncia e com a legislagéo aplicavel.

29.5. A utilizagéo de fornecedor terceirizado ndo devera ser interpretada como exclusao
automatica de eventual responsabilidade legal da ORGANIZADORA.

30. CASO FORTUITO E FORCA MAIOR

30.1. Eventos extraordinarios e inevitaveis poderao afetar prazos ou procedimentos.
30.2. Poderio ser considerados, conforme o caso:

enchentes;

incéndios;

desastres naturais;

crises sanitarias;

bloqueios logisticos relevantes;

paralisacdes gerais;

determinacgdes de autoridades;

interrupcdes extraordinarias de transporte;

eventos imprevisiveis ou inevitaveis de natureza semelhante.

30.3. A ocorréncia devera ser analisada conforme sua natureza e seus efeitos concretos.

30.4. Quando possivel, a ORGANIZADORA comunicara eventuais impactos e adotara
medidas razoaveis para normalizar a prestacéo.

30.5. A aplicagao desta clausula observara a legislagéo brasileira, inclusive as regras
referentes a caso fortuito e forga maior.

31. ALTERACOES OPERACIONAIS

31.1. A ORGANIZADORA podera realizar alteragbes estritamente operacionais necessarias
a execucao do DESAFIO.



31.2. As alteragdes nédo poderdao modificar arbitrariamente caracteristicas essenciais da
oferta ja contratada.

31.3. Alteragdes relevantes deverao ser comunicadas.

31.4. Os direitos adquiridos e os direitos assegurados pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor permanecerao preservados.

32. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

32.1. Os dados pessoais serao tratados em conformidade com a legislacao brasileira,
inclusive a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD.

32.2. Poderao ser tratados dados necessarios para:

inscricao;

identificagao;

processamento do pagamento;
atendimento;

validagao da atividade;
emisséao de certificado;
preparacao do Kkit;

entrega;

prevencao de fraude;
cumprimento de obrigacoes legais;
exercicio regular de direitos.

32.3. Somente deverao ser tratados dados adequados e necessarios as respectivas
finalidades.

32.4. Dados poderao ser compartilhados com fornecedores envolvidos na execugao do
servigo, na medida necessaria para a prestagao contratada.

32.5. Entre os destinatarios poderao estar:

plataforma de inscrigao;
processadores de pagamento;
empresas de tecnologia;
fornecedores;
transportadoras;

operadores logisticos.

32.6. O participante podera exercer os direitos previstos na legislacao de prote¢ao de dados
pelos canais oficiais disponibilizados pela ORGANIZADORA.




33. DADOS DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES

33.1. O tratamento de dados relativos a criancas e adolescentes devera observar seu
melhor interesse.

33.2. Quando legalmente necessario, seréo solicitadas manifestagbes ou autorizagdes do
responsavel legal.

33.3. A ORGANIZADORA devera evitar coleta excessiva de dados de menores.

33.4. Imagens, fotografias e informagdes de menores deverao receber tratamento
especialmente cuidadoso.

34. USO DE IMAGEM

34.1. A simples inscricdo no DESAFIO nao sera considerada autorizagao irrestrita para
exploracgao publicitaria da imagem do participante.

34.2. Fotografias encaminhadas para:

certificado;

atendimento;

comprovacgao de atividade;
identificacdo de ocorréncia;

poderao ser utilizadas para essas respectivas finalidades.

34.3. Caso a ORGANIZADORA deseje utilizar imagem identificavel do participante para
publicidade, campanha, andncio ou material promocional, devera observar a base legal
adequada e, quando exigido, obter autorizagdo especifica.

34.4. Para menores de idade, deverao ser observadas as regras adicionais de protecao e
autorizagao do responsavel.

35. PROPRIEDADE INTELECTUAL

35.1. O projeto do evento, artes, identidade visual, medalha, textos, ilustragbes e demais
materiais pertencentes 8 META REAL s&o protegidos conforme a legislagédo aplicavel.



35.2. E vedada a fabricacdo, reprodugdo comercial ou comercializagdo ndo autorizada dos
elementos oficiais do evento.

35.3. A participagdo no DESAFIO nao transfere direitos sobre marcas, artes, personagens,
projetos ou materiais da ORGANIZADORA.

36. ATENDIMENTO

36.1. A ORGANIZADORA disponibilizara canais oficiais para atendimento.

36.2. O participante podera ser solicitado a fornecer dados necessarios para identificacao
de sua inscri¢ao.

36.3. Por razdes de segurancga, informagdes poderao ser solicitadas para confirmacéao da
identidade antes de alteragbes cadastrais ou fornecimento de determinadas informagdes.

37. COMUNICACOES

37.1. A ORGANIZADORA podera utilizar os dados de contato cadastrados para
comunicacgdes relacionadas a execugao da inscrigcao.

37.2. Poderao ser utilizados:

e-mail;

WhatsApp;

plataforma de inscrigao;
canais oficiais da META REAL.

37.3. O participante devera manter suas informacoes atualizadas.

37.4. Recomenda-se verificar também caixas de spam ou lixo eletronico.

38. COMUNICACOES PUBLICITARIAS

38.1. Comunica¢des promocionais deverdo observar a legislagao aplicavel.

38.2. O tratamento de dados para marketing sera realizado conforme base legal adequada.



38.3. Quando necessario consentimento, o participante podera revoga-lo nos termos da
legislagdo.

39. RESPONSABILIDADES DA
ORGANIZADORA

39.1. Compete a ORGANIZADORA, dentro de sua esfera de atuacao:

fornecer informacoes claras;

disponibilizar o Regulamento;

processar ou viabilizar inscricoes;

analisar comprovacgoes;

preparar os kits contratados;

realizar a postagem no prazo informado;
prestar atendimento;

tratar problemas relacionados ao fornecimento;
preservar direitos do consumidor;

adotar medidas adequadas para protecéo de dados;
cumprir as obrigagdes assumidas na oferta.

39.2. A ORGANIZADORA respondera pelas obrigagcdes que lhe forem legalmente
atribuiveis.

40. RESPONSABILIDADES DO
PARTICIPANTE

40.1. Sao deveres do participante:

ler este Regulamento;

fornecer informagdes verdadeiras;

escolher distancia compativel com sua condigao;
realizar sua proépria atividade;

respeitar seus limites;

selecionar local seguro;

obedecer as leis e regras locais;

apresentar comprovacao legitima;

informar endereco correto;

acompanhar as comunicacgoes e o rastreamento;
agir de boa-fé.



41. LIMITES DE RESPONSABILIDADE

41.1. A ORGANIZADORA nao controla decisdes individuais do participante referentes ao
percurso, horario, velocidade ou condigdes especificas do local escolhido para realizagao
da atividade.

41.2. A ORGANIZADORA nao sera responsabilizada por prejuizos decorrentes
exclusivamente de conduta do participante ou de terceiro quando assim reconhecido pela
legislagdo.

41.3. A eventual atuagao de terceiros, como transportadoras, plataformas ou aplicativos,
sera analisada considerando a origem do problema e as regras legais aplicaveis.

41.4. Nenhuma disposicao deste Regulamento tem por objetivo eliminar, reduzir ou
transferir responsabilidade que a legislacdo imponha a ORGANIZADORA.

42. INEXISTENCIA DE VINCULO

42.1. A participacdo no DESAFIO nao cria vinculo:

empregaticio;

societario;

profissional;

associativo;

federativo;

de representagdo comercial,

entre participante e ORGANIZADORA.

43. OFERTA E PUBLICIDADE

43.1. As informacdes objetivas divulgadas oficialmente sobre pre¢o, composigéo do Kkit,
frete, caracteristicas do produto e condi¢cdes de participagdo deverao ser respeitadas na
forma da legislagao aplicavel.

43.2. O participante devera considerar somente conteudos divulgados por canais oficiais da
META REAL ou pela plataforma autorizada.



43.3. Promessas ou informagdes divulgadas por terceiros sem autorizagdo n&o representam
necessariamente a oferta oficial.

44. CASOS OMISSOS

44.1. Situacdes nao previstas neste Regulamento serao analisadas pela ORGANIZADORA.
44.2. A andlise devera observar:

legislacao brasileira;
boa-fé;

razoabilidade;
condicdes da oferta;
natureza do evento;
direitos do consumidor.

45. NULIDADE PARCIAL

45.1. Caso determinada disposicao seja considerada invalida ou inaplicavel, isso nao
implicara automaticamente invalidade das demais regras.

45.2. Sempre que juridicamente possivel, a clausula devera ser interpretada de maneira
compativel com a legislacdo e com a finalidade do Regulamento.

46. PREVALENCIA DA LEGISLAGAO

46.1. Nenhuma disposicao deste Regulamento devera prevalecer sobre norma legal de
carater obrigatério.

46.2. Direitos irrenunciaveis do consumidor permanecem integralmente preservados.

47. SOLUCAO DE CONTROVERSIAS

47.1. Eventuais problemas deverao, preferencialmente, ser apresentados inicialmente aos
canais oficiais da ORGANIZADORA para tentativa de solugdo amigavel.



47.2. Permanecem preservados todos os meios administrativos e judiciais legalmente
disponiveis.

47.3. Eventual competéncia territorial sera determinada conforme a legislagao brasileira
aplicavel, inclusive as normas de protecdo ao consumidor.

48. ACEITE DO REGULAMENTO

48.1. Ao concluir a inscrigcdo, o participante declara que teve oportunidade de acessar
previamente este Regulamento.

48.2. O participante declara estar ciente de que:

| — o FAIRY REALM CHALLENGE ¢ um desafio virtual;

Il — nao existe percurso oficial determinado pela ORGANIZADORA,;
Il — devera apresentar comprovagao da atividade;

IV — o kit sera processado conforme a modalidade adquirida;

V — devera fornecer informacdes verdadeiras;

VI — devera respeitar seus proprios limites fisicos;

VII — seus direitos legalmente assegurados permanecem preservados.

49. DISPOSICOES FINAIS

49.1. O FAIRY REALM CHALLENGE foi criado para lembrar que liberdade também significa
poder escolher o préprio caminho.

Cada participante podera construir sua jornada no seu ritmo.
Sem precisar correr contra outra pessoa.

Sem precisar provar que € mais rapido.

A verdadeira conquista esta em continuar avangando.

A medalha representa a conclusao da distancia.

Mas as asas representam aquilo que foi conquistado durante o caminho.



Vocé escolhe onde.
Vocé escolhe quando.
Vocé escolhe o seu ritmo.

Liberdade para escolher seu caminho.
Coragem para abrir suas asas.

A magia existe em cada passo.

FAIRY REALM CHALLENGE — DESAFIO DAS FADAS

META REAL

Nao pare. O impossivel cansa primeiro.



	REGULAMENTO OFICIAL 
	DESAFIO DAS FADAS 
	META REAL 
	1. DISPOSIÇÕES INICIAIS 

	2. CONCEITO DO DESAFIO 
	3. NATUREZA VIRTUAL 
	4. MODALIDADES 
	5. DISTÂNCIAS 
	6. INSCRIÇÃO 
	7. INÍCIO DO DESAFIO 
	8. PRAZO PARA CONCLUSÃO 
	9. REALIZAÇÃO DA DISTÂNCIA 
	10. COMPROVAÇÃO DA ATIVIDADE 
	11. VALIDAÇÃO 
	12. FRAUDE 
	13. LIBERDADE DO PARTICIPANTE 
	14. CONDIÇÕES DE SAÚDE 
	15. SEGURANÇA DO PERCURSO 
	16. RESPONSABILIDADE DO PARTICIPANTE 
	17. PARTICIPAÇÃO DE MENORES 
	18. KIT DO PARTICIPANTE 
	19. MEDALHA 
	20. CAMISETA E OUTROS ITENS 
	21. POSTAGEM DO KIT 
	22. FRETE NACIONAL 
	23. ENVIO INTERNACIONAL 
	24. ENDEREÇO DE ENTREGA 
	25. RASTREAMENTO 
	26. CERTIFICADO 
	27. CANCELAMENTO E DIREITO DE ARREPENDIMENTO 
	28. ERRO, DEFEITO OU AVARIA DO KIT 
	29. SERVIÇOS DE TERCEIROS 
	30. CASO FORTUITO E FORÇA MAIOR 
	31. ALTERAÇÕES OPERACIONAIS 
	32. PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS 
	33. DADOS DE CRIANÇAS E ADOLESCENTES 
	34. USO DE IMAGEM 
	35. PROPRIEDADE INTELECTUAL 
	36. ATENDIMENTO 
	37. COMUNICAÇÕES 
	38. COMUNICAÇÕES PUBLICITÁRIAS 
	39. RESPONSABILIDADES DA ORGANIZADORA 
	40. RESPONSABILIDADES DO PARTICIPANTE 
	41. LIMITES DE RESPONSABILIDADE 
	42. INEXISTÊNCIA DE VÍNCULO 
	43. OFERTA E PUBLICIDADE 
	44. CASOS OMISSOS 
	45. NULIDADE PARCIAL 
	46. PREVALÊNCIA DA LEGISLAÇÃO 
	47. SOLUÇÃO DE CONTROVÉRSIAS 
	48. ACEITE DO REGULAMENTO 
	49. DISPOSIÇÕES FINAIS 
	A magia existe em cada passo. 


